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Beredskab til forebyggelse, tidlig opsporing og behandling af sager om
overgreb mod bgrn og unge

Indledning

Denne beredskabsplan for forebyggelse, opsporing og handtering af overgreb mod
barn og unge er udarbejdet i overensstemmelse med Barnets lov og med
inspiration fra Socialstyrelsens guide "Kommunale beredskaber til forebyggelse,
opsporing og handtering af overgreb mod bgrn og unge”.

Beredskabsplanen er malrettet alle medarbejdere og ledere i Mariagerfjord
Kommune, som har kontakt med bgrn og unge.

Beredskabsplanen indeholder handlevejledninger i tilfeelde af mistanke eller viden
om, at bgrn og unge har veeret udsat for overgreb — herunder bade seksuelle
overgreb, og fysisk eller psykisk vold.

Hvis du er i tvivl skal du altid kontakte Familieradgivningen i Mariagerfjord for
vejledning.

Formal

Formalet med beredskabet er at skabe viden om definitioner, tegn og signaler —
samt overskuelighed over handlemulighederne i tilfeelde af viden eller bekymring
om overgreb mod bgrn og unge i alderen 0-18 ar.

Beredskabsplanen skal fungere som handleguide pa tveers af faggrupper,
institutioner og i samarbejdet med andre sektorer, sadledes at de fagpersoner, der
skal veere de aktive handleparter i beredskabet, oplever at have enkle, klare og
overskuelige procedurer.

Beredskabsplanen har dermed til formal er at understatte, at alle medarbejdere
kender deres rolle og ansvar i forhold til at opdage og handle pa en bekymring eller
viden om overgreb mod bgrn og unge.

Beredskabet har dermed til formal at skabe viden s&

e fagpersoner har systematisk fokus pa at forebygge at overgreb finder sted
o fagpersoner har tilstraekkelige kompetencer og viden til at opspore bgrn, der
er udsat for overgreb

o fagpersoner kan handtere sager, hvor barn udseettes for vold og seksuelle
overgreb
o fagpersoner arbejder tvaerfagligt og tvaersektorielt i handteringen af sagerne.



Definitioner pa seksuelle overgreb, fysisk og psykisk vold

For at kunne reagere pa viden eller mistanke om vold og seksuelle overgreb er det
nadvendigt at definere, hvad der forstas ved vold og seksuelle overgreb. Det er
vigtigt at understrege at definitioner aldrig kan veere fyldestggrende.

| beredskabsplanen tages udgangspunkt i de definitioner pa vold og seksuelle
overgreb, som Socialstyrelsen anvender.

Definition pa fysisk vold

Fysisk vold i naere relationer er en handling eller heendelse, hvor foraelderen, den
primaere omsorgsgiver eller den fagperson eller frivillige, i hvis varetaegt barnet er
overladt, smerter eller skader barnet, og kraenker dets integritet fysisk eller psykisk.

Volden kan komme til udtryk ved handlinger som for eksempel at sla, sparke,
ruske, bide, kveele, skolde, breende eller forgifte barnet. Volden kan veere en
intenderet handling eller ske i affekt. Der kan veere tale om enkeltstaende handling
eller gentagne episoder. Fysisk vold er gdelseggende for eller forhindrer udviklingen
af et positivt selvbillede hos barnet og bringer dets udvikling og sundhed i fare®.

Definition af psykisk vold

Psykisk vold i neere relationer er et gentagent mgnster af handlinger eller
haendelser, hvori foreelderen eller den primeere omsorgsgiver formidler til barnet, at
det for eksempel er veerdilgst, mislykket, utilstraekkeligt, uelsket eller ugnsket.
Psykisk vold kan komme til udtryk gennem verbale og ikke verbale handlinger, der
afviser og nedggr barnet; der udnytter og opfordrer til asocial adaerd, der truer og
skreemmer det eller ved at isolere barnet, sa det fraraves muligheden for at fa sit
behov for samspil med andre opfyldt. Den psykiske vold kan veere begaet af
personer i barnets hjem eller fagpersoner eller frivillige, i hvis varetaegt barnet
befinder sig.

Psykisk vold er gdelseggende for eller forhindrer udviklingen af et positivt
selvbillede hos barnet og bringer det udvikling og sundhed i fare?.
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Definition af seksuelle overgreb

Et seksuelt overgreb er en handling rettet mod et barn, hvor en voksen, et andet
barn eller en ung i kraft af magt, ansvar eller ved at have opnaet en tillidsfuld
relation udnytter barnet til at indga i seksuelle aktiviteter.

Seksuelle overgreb skader barnet og bringer dets udvikling og sundhed i fare.
Desuden skades barnets evne til at indga tillidsfuldt i relationer og danne et positivt
selvbillede®.

Supplerende henvisninger findes i Straffeloven og Foreeldreansvarsloven

Bgrns overgreb mod andre bgrn
Barn under 15 ar kan ikke straffes. Hvis der har fundet et overgreb sted imellem to
barn under 15 ar, er det begge barn, der har brug for seerlig statte.

Det er sveert at definere, hvad overgreb er, nar kraenkeren er et barn. Ikke desto
mindre peger undersgagelser pa, at op mod en tredjedel af alle kendte overgreb
bliver begaet af en person under 18 ar.

De fleste bgrn har en naturlig nysgerrighed pa deres seksualitet. Du skal dog veere
opmeerksom, hvis du i forbindelse med bgrns seksuelle lege bemaerker, at legen
har ét eller flere af falgende elementer:

o Dbestikkelse, trusler eller tvang

¢ tydelige magtforhold, fx stor aldersforskel, eller ligefrem en mobberelation
o fysisk eller fglelsesmaessigt ubehag for det ene eller begge bgrn

e angst, skamfglelse eller skyldfglelse hos de involverede bgrn
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Generel forebyggelse

Det forebyggende arbejde bestar i at opsaette rammer, der beskytter bgrnene mod
overgreb, og understgtter bgrnenes personlige udvikling, herunder udvikling af
sociale kompetencer. Der er i det nedenstaende taget udgangspunkt i
Socialstyrelsen beskrivelse af 'ydre’ og 'indre’ forebyggelse.

Ydre forebyggelse

Den ydre forebyggelse handler om de rammer, som institutionen eller skolen saetter
for at forebygge og beskytte barnet mod overgreb. Et eksempel kan veere rammer
og regler for brugen af sociale medier, rammer for leg eller samveer i det offentlige
rum, det kan veere aftaler om, hvordan de voksne er sammen med bgrnene
(bergring, sprog m.m.).

Der er behov for forskellige rammer og regler alt efter bgrnenes alder og
udfordringer. Der kan veere behov for at regulere rammerne i perioder, og der kan
vaere behov for saerlige regler for enkelte bgrn eller for en gruppe af barn, hvis de
har seerlige udfordringer med at saette graenser for sig selv eller forsta andres
greenser.

Indre forebyggelse

Den indre forebyggelse handler om det paedagogiske arbejde, hvor bgrnene stagttes
i at forsta sociale spilleregler, at lase konflikter pa en hensigtsmaessig made, at
maerke og forsta egne og andres greenser, at udtrykke egne og respektere andres
graenser, at maerke, hvad det har lyst til og ikke har lyst til, at forsta forskellen pa
god og darlig beraring og pa gode og darlige hemmeligheder.

| den indre forebyggelse er der fokus pa barnets personlige udvikling, s& barnet pa
sigt bliver i stand til at beskytte sig selv og indga i relationer med andre mennesker
pa en hensigtsmaessig made.

Sammenhangen mellem ydre og indre forebyggelse

Det er vigtigt at afpasse forholdet mellem ydre og indre forebyggelse, sa det passer
til bgrnenes alder, udviklingsniveau og forudsaetninger. Alle bgrn har brug for at
blive beskyttet i en eller anden grad, og de har brug for et udviklingsrum, hvor de
kan afprgve sig selv i relation til andre (bgrn og voksne) og ggre deres egne
erfaringer. Hvis bgrnene er omgivet af for mange og for stramme regler og rammer,
forhindres de i at gare deres egne erfaringer og udvikle sig. Hvis der er for fa
rammer, risikerer man, at de ikke bliver beskyttet mod risikoen for overgreb.



Med udgangspunkt i Mariagerfjord Kommunes bgrne- unge politik arbejder vi ud fra
et barnesyn, hvor dét at veere barn har veerdi i sig selv. Bgrn og unge skal fra
starten af livet opleve sig veerdsat, fgle tilhgr, mening og engagement samt have
mulighed for at bidrage til feellesskabet.

Dette afspejles i vores peedagogiske tilgang i vores dagtilbud, skoler mv., som
danner rammen om et trygt omsorgsfuldt og udviklende miljg for bagrn og unge. Alle
medarbejdere skal gennem abenhed, tolerance og accept bidrage til at skabe en
kultur, hvor det er muligt og trygt at tale om tegn og signaler pa fysisk vold, psykisk
vold eller seksuelle overgreb med bade kolleger, ledere, barn og unge.

Vi har sammen med foraeldrene en seerlig rolle i at styrke barn og unges dannelse
og livsduelighed. Det er vigtigt, at bgrn og unge er rustede til at kunne klare
hverdagen med alle dens gleeder og udfordringer. Det gaelder bade i den fysiske og
den digitale verden

| denne sammenhaeng er det vigtigt at have fokus pa samveaersformerne mellem
barn, unge og voksne. Opmaerksomhed pa greenseoverskridende og
uhensigtsmaessige samveaersformer (verbalt og fysisk) er centralt i indsatsen for at
forebygge og opspore fysisk vold, psykisk vold eller seksuelle overgreb.
Opmeerksomheden skal sikre, at der bliver grebet ind over for
greenseoverskridende adfeerd.

Barn og unge skal vaere omgivet af voksne, der viser, at de kan lide dem, som gar
forrest og inspirerer, og som gar bagved og stgtter. Det betyder, at voksne skal
veere rollemodeller for bagrn og unge, skal seette tydelige greenser og rammer, samt
tage hensyn til bgrn og unges forudsaetninger, meninger og falelser.

Vi har i vores daglige arbejde fokus pa sundhedsfremmende initiativer samt tidlige
og rette indsatser, nar seerligt sarbare situationer opstar, hvortil kendskabet til
beredskabet for forebyggelse og handtering af fysisk vold, psykisk vold eller
seksuelle overgreb er centralt.

Det er vigtigt, at institutionen udadtil signalerer abenhed, sa personale og foreeldre
oplever, at de kan komme frem med tanker og bekymringer.

Forudseaetningen for dette er et godt samarbejde med foraeldrene. | den forbindelse
skal de ansatte veere gode til at kommunikere og stgtte foraeldrene i deres
foreeldrerolle gennem formidling, vejledning og guidning.



Tidlig opsporing

Det kan ofte veere en vanskelig og kompleks opgave at opspore overgreb mod bgrn
0g unge, da overgreb ofte er omgeerdet af tavshed og hemmeligholdelse. Det kan
derfor vaere vanskeligt at fa be— eller afkreeftet en mistanke, hvilket kan betyde, at
du som fagperson i sadanne tilfeelde vil sta med tvivl og usikkerhed, om overgrebet
har fundet sted.

Barns tegn og reaktioner pa overgreb er komplekse og flertydige. Nar et barn
udviser bekymrende adfeerd eller tegn pa mistrivsel, kan der veere mange grunde.

En af grundene kan veere, at barnet bliver udsat for overgreb. Det er ikke muligt
eller hensigtsmeaessigt at udarbejde en facitliste, der rummer tegn og reaktioner,
som kan bruges som tjekliste, nar man har en mistanke om overgreb og er i tvivl.

Beskrivelsen af mulige tegn og reaktioner hos barnet skal altid laeses som
opmaerksomhedspunkter, og de skal saettes i forhold til den viden, man i gvrigt har
om det konkrete barn og dets familie og relationer i gvrigt. Hvor gammelt er barnet?
Hvor modent er barnet? Hvordan er barnets livsvilkar, og i hvilken kontekst kommer
barnets mistrivsel eller bekymrede adfeerd til udtryk? Hvad er konkret observeret,
og hvad har barnet eventuelt selv konkret givet udtryk for?

Det er vigtigt med abenhed pa arbejdspladsen omkring, hvordan man handler pa
en mistanke om overgreb, fordi symptomer og signaler ofte ikke er entydige. Hvis
du er det mindste i tvivl, s& kontakt din leder.

Det er vigtigt med et godt samarbejde med foreeldrene, men hvis din mistanke
retter sig mod foreeldrene, skal de ikke inddrages.



Tegn og signaler

| nedenstaende findes SISO’s oversigt, som beskriver mulige tegn og reaktioner pa
henholdsvis fysisk og psykisk vold samt seksuelle overgreb. Oversigten kan
bidrage til at skeerpe opmaerksomheden. Der skelnes mellem fysiske, psykiske og

adfeerdsmaessige tegn og reaktioner.

Mulige tegn og
reaktioner ved fysisk
vold

Mulige tegn og
reaktioner ved psykisk
vold

Mulige tegn og reaktioner
ved seksuelle overgreb

Fysiske tegn

Meerker efter slag

Fysiske og
adfeerdsmaessige
udviklingsforsinkelser

R@dme, klge, rifter ved
kgnsdele

Brandmeerker

Allergier, astma og andre
andedreetslidelser

Sar/revner i mund og
mundvige
og sar/skader i mundhulen

Meerker efter
kveelningsforsag

Livsbetinget risikoadfaerd i
ungdomsarene

Underlivslidelser

Knoglebrud

Manglende kontrol over
affagring og vandladning

Shaken baby-syndrom

Mave- og
fordgjelsesproblemer

Hyppige skadestuebesgg

Sgvnvanskeligheder

Psykosomatiske smerter

Vanskeligheder med kropslig
kontakt, bergring, manglende
blufeerdighed

Sgvnvanskeligheder

Psykosomatiske smerter

Overreaktion pa
pludselige bevaegelser og
lyde

Mangelfuld eller overdreven
personlig hygiejne

Pafaldende kropslugt af
eksempelvis saed

Tidlig seksuel aktivitet

Tidlig graviditet og abort

Forsgg pa at tilbageholde
fysisk
udvikling

Vanskeligheder med at
synke, og bestemte
fadevarer kan

vaekke ubehag




Mulige tegn og reaktioner
ved fysisk vold

Mulige tegn og
reaktioner ved

Mulige tegn og
reaktioner ved seksuelle

psykisk vold overgreb
Psykiske tegn
Tristhed/tavshed Angst Tristhed/tavshed
Indadvendthed/isolation Depression Indadvendthed/isolation

Utryg tilknytning

Negativ selvforstaelse

Utryg tilknytning

Mistillid til andre

Falelsesmaessig
ustabilitet

Mistillid til andre

Dissociation, og barnet kan
veere virkelighedsfjernt

Selvdestruktiv
adfeerd,

herunder
spiseforstyrrelser og
stofmisbrug

Dissociation, og barnet kan
veere virkelighedsfjernt

Lav selvfglelse/selvveerd

Lav selvfglelse/selvveerd

Hjeelpelgshed, magteslgshed

Hjeelpelgshed,

magteslgshed
Depression Depression
Angst Angst

Vanskeligheder ved at lgsrive
sig fra foreeldre/eller barnet
lgsriver sig for hurtigt

Uforklarlig grad

PTSD-symptomer

Mareridt, PTSD-
symptomer

Skyldfglelse

Skamfglelse

Begyndende depression

Manglende
identitetsfalelse

Barnet kan veere forvirret
omkring kgnsidentitet

Barnet kan veere
hemmelighedsfuldt og/eller
skamfuldt

Oplevet mangel pa
sammenhaeng

Identitetsvanskeligheder




Mulige tegn og reaktioner
ved fysisk vold

Mulige tegn og
reaktioner ved
psykisk vold

Mulige tegn og
reaktioner ved seksuelle
overgreb

Adfeerdsmaessige
tegn

/AEndring i adfeerd

Social fobi

/AEndring i adfeerd

Vanskeligheder med at
handtere konflikter

Nedsat social
kompetence

Barnet kan veere
udadreagerende og/eller
aggressiv, kan

mobbe andre

Udadreagerende og/eller
aggressiv adfeerd

Manglende empati
over for
andre

Seksualiseret adfaerd,
herunder

usaedvanlig optagethed
eller

interesse og viden om
seksualitet

Indadreagerende adfeerd,
isolation

Aggressiv og voldelig
adfeerd

Vanskeligheder ved at
skelne

mellem almindelig kontakt
0og

seksualiserende adfaerd

Pakleedning — skjuler bl&
meerker

Usikker, desorienteret
tilknytning

Overdreven/tvangspraeget
onani

Overtilpassethed — "sma
voksne”

Selvisolerende
adfeerd

Koncentrations-
/lindleeringsvanskeligheder

Koncentrationsvanskeligheder

Normoverskridende
adfeerd

Lege, som viser seksuel
aktivitet, der ligger ud over
det

forventelige af et barn pa
det

givne alderstrin eller
mentale

stadie

Indlaeringsvanskeligheder

Forringet indlaering,
0g

praestationer pa trods
af

tilstreekkelige evner
og

modtaget
undervisning

Regredierende adfeerd og
tab
af kompetencer

Tab af kompetencer

Skoleproblemer pga.
manglende tilpasning
og impulskontrol

Hyperaktivitet

Hyperaktivitet,
hypersensitivitet

Falelse af frustration og
vrede




Selvdestruktiv adfeerd,
spiseforstyrrelser, misbrug

Frygt/modvilje mod
bestemte
personer/steder

Selvforskyldt smerte, barnet

kan banke hovedet ind i ting,

treekke har/vipper af

Selvdestruktiv adfeerd,
spiseforstyrrelser, misbrug

Selvforskyldt smerte,
barnet

kan banke hovedet ind i
ting,

treekke har/vipper af

Udvikling af specielt
kropssprog, kropsholdning,
gangart, pakleedning

Umotiveret grad

Selvmordstanker

Pseudomodenhed

Seksuelle overgreb

| Mariagerfjord Kommune anvender vi desuden JanusCentrets
bekymringsbarometer til at vurdere, hvad vi skal veere opmaerksomme pa i forhold
til seksuelle overgreb. Bekymringsbarometeret skelner mellem den adfeerd

barn/unge kan have i forskellige aldre.

JanusCenterets bekymringsbarometer viser isger hvilken adfeerd hos bgrn/ unge,

du skal vaere opmeerksom pa.

Du kan finde Januscenterets bekymringsbarometer her:

Bekymringsbarometer - JanusCentret
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Digitale kreenkelser
Seksuelle kraenkelser pa nettet har flere udtryksformer. Internetrelaterede
kreenkelser sker som oftest i barnet eller den unges naere digitale omgivelser.

Eksempler pa digitale seksuelle graenseoverskridelser kan veere:

e Trusler eller tvang om deling af billeder og film eller trusler af anden slags, for
eksempel "Jeg sender alle billederne til din familie, hvis du ikke sender mig
flere"

e At blive eksponeret for et seksualiseret sprog eller at fa tilsendt billeder (for
eksempel dickpics) og film med seksualiseret eller voldeligt indhold

e Bytte og salg af seksuelle tjenester

e Opbevaring og deling af overgrebsbilleder/film af barn eller seksualiserede
billeder/film af bgrn

e At blive presset til at foretage seksuelle handlinger foran et web- eller
mobilkamera, som for eksempel at posere, strippe, befgle eller foretage
samlejelignende handlinger

Hvis du oplever, at et barn eller en ung har veeret udsat for digitale kreenkelser skal
du kontakte Familieradgivningen.

Du kan ogsa finde yderligere information om handtering af digitale kreenkelser pa
nedenstende links:

Januscentret- digitale kreenkelser

Til voksne - SletDet Radgivningen (redbarnet.dk)

| forhold til digital mobning mv. pa de sociale medier henvises til actionscard fra
SSP.
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Grooming

Grooming er betegnelsen for en proces, hvor den voksne, der vil bega seksuelle
overgreb, opbygger en relation til barnet ved at anvende manipulation, lagne,
smiger og ros og pafare barnet ansvar og skyldfalelse.

Derved nedbrydes barnets greenser gradvist, og det ender med at medvirke,
tilsyneladende frivilligt, i seksuelle aktiviteter, der skal tilfredsstille kreenkeren.

Grooming gar fra en indledende opbygning af kontakt til at blive en tillidsfuld
relation. Det teette forhold gar det vanskeligt for barnet at sige fra, og det skaber
adgang til at komme fysisk teettere pa barnet og gradvist nedbryde graenser, for s i
sidste ende at fa adgang til at kunne bega det seksuelle overgreb.

Relationen kan fastholdes over tid ved at bruge trusler og tvang. Netop fordi
relationen bygger pa tillid, tryghed og oplevelsen af at have fundet en allieret/en
beskytter, vil det veere saerdeles vanskeligt for barnet at bryde hemmeligheden.

Det er vigtigt, at professionelle kender til begrebet grooming, sa de har mulighed for
at fa gje pa eventuelle grooming processer og reagere pa dem.

Sarbare bgrn, herunder bagrn med handicap, er i seerlig risiko for at blive
manipuleret i en grooming proces, fordi de kan have vanskeligt ved at maerke og
give udtryk for egne greenser, og fordi de kan savne kontakt og opmaerksomhed.

Grooming relationer kan tilbyde dem det, de savner.

Grooming pa de sociale medier

Den virtuelle verden og de sociale medier udgar en vigtig og positiv del af de fleste
bagrns verden. Det er en verden af muligheder for at komme i kontakt med og have
virtuelle mgdesteder for andre med feelles interesser. Der er mulighed for at dele
tanker, idéer, billeder, oplevelser og spille spil sammen. Samtidig er det et sted,
hvor bgrn kan have noget for sig selv, og hvor der er begraenset
voksentilstedeveerelse.

Derfor er de sociale medier og det virtuelle rum ogsa et sted, hvor personer, der
gnsker at komme i kontakt med og groome barn med henblik pa at bega seksuelle
overgreb, feerdes. Det kan eksempelvis veere ved at fa barnet til at sende billeder af
sig selv, afkleedt eller nagen, men ogsa i de mere ekstreme tilfeelde for at mades
med barnet og bega seksuelle overgreb.
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Handlevejledning

Sadan ggr du ved mistanke eller viden om seksuelle overgreb, vold eller
andet

Underretningspligt

Den, der far kendskab til, at et barn eller en ung under 18 ar fra foraeldrenes eller
andre opdrageres side udseettes for vanrggt eller nedveerdigende behandling eller
lever under forhold, der bringer barnets eller den unges sundhed eller udvikling i
fare, har pligt til at underrette kommunen.

Du har skeerpet underretningspligt som offentlig ansat

Det er vigtigt, at hvis din bekymring handler om noget som familien udseetter
barnet/den unge for skal foreeldrene ikke orienteres.

Som offentligt ansat har du en skeerpet underretningspligt efter barnets lov § 133.
Det betyder, at du har pligt til at underrette Familieradgivningen, hvis du i dit
arbejde far grund til at antage:

e at et barn eller en ung under 18 ar kan have behov for seerlig stotte

e at et barn umiddelbart efter fgdslen kan fa behov for seerlig statte pa grund af
de vordende foraeldres forhold

e at et barn eller en ung under 18 ar kan have behov for seerlig statte pa grund
af barnets eller den unges ulovlige skolefraveer eller undladelse af at opfylde
undervisningspligten, eller

e at et barn eller en ung under 18 ar har vaeret udsat for vold eller andre
overgreb

| underretningen, som skal fremsendes skriftligt, skal du beskrive sa praecist som
muligt, hvad du har observeret, og hvorpa din bekymring for barnet beror.

Er du paedagog, leerer, medhjeelper eller pd anden made ansat uden lederansvar,
sa er din primeere opgave at videregive viden til din leder. Du har, som enhver
kommunalt ansat, desuden altid skeerpet underretningspligt. Pligten er personlig,
men det opfordres til, at du vender en bekymring med din leder inden evt.
underretning.

Det er altid Bagrne- og Ungeradgiveren, der har eventuel kontakt il
politimyndighederne

Hvordan skrives en underretning?

Nar du skriver underretningen, er det vigtigt, at du er sa objektivt beskrivende som
muligt. Forteel hvad det er, du oplever i dit samspil med barnet/den unge og
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familien. Prgv at give eksempler pa rent faktuelle forhold og observationer i
dagligdagen men undga at "geette” pa arsagerne til problematikken omkring
barnet/den unge, da dette kan forvirre det billede, som familieradgiveren skal danne
sig af barnets/den unges og familiens situation.

Det er ogsa vigtigt, at du ikke forsgger at pege pa bestemte foranstaltninger i
forhold barnet/den unge.

Hvis mistanken retter sig mod én eller begge foreeldre, orienteres de ikke om
underretningen.

Kommunen koordinerer med politiet, hvornar foreeldrene orienteres om
underretningen.

Underretningen skal indeholde fglgende:

e Ajourfarte data pa bade bgrn og foraeldre

e Beskrivelse af det der giver anledning til bekymring, hvor laeenge der har
veeret grund til bekymring, og hvordan dette giver anledning til bekymring for
barnets udvikling og trivsel

e Barnets udvikling og adfeerd (barnets humgr/sindsstemning - stabil,
svingende, temperamentsfuld). Har der vaeret aendringer i barnets
humagr/sindsstemning? Hvordan er barnets forhold til andre bgrn og voksne?
(social, hjeelpsom, afvisende, isolerer sig, kreevende, provokerende etc.)

e Barnets ressourcer (f.eks. motorisk, socialt, fglelsesmaessigt, intellektuelt,
sprogligt)

e Barnets familieforhold

e Barnets dagtilbud/skoleforhold

e Barnets sundhedsforhold

e Barnets fritidsforhold og venskaber

e Andre relevante forhold

e Anfgre om foreeldrene er orienteret om underretningen, og hvis ikke
begrundelsen herfor

Ved indsendelse af en underretning bliver du ikke part i familiens sag, men din
viden er ngdvendig for familieradgiverens arbejde.

Hvad sker der, nar underretningen er modtaget?

Familieradgivningen vurderer alle underretninger indenfor 24 timer i forhold til om
barnets eller den unges sundhed eller udvikling er i fare, og om der derfor er behov
for at iveerkseette akutte indsatser for barnet/den unge.
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Nar du har underrettet, vil du modtage en kvittering inden seks arbejdsdage.
Kvitteringen er din garanti for, at din underretning er naet frem til rette
vedkommende. Som underretter bliver du ikke part i sagen, men som offentligt
ansat har du som udgangspunkt ret til at blive orienteret om, hvorvidt din
underretning har foart til en afdeekning, ivaerkseettelse af bgrnefaglig undersggelse
eller en stgttende indsats i forhold til barnet.

Hvis der allerede er indsatser igangsat i forhold til barnet laves der en genvurdering
og samtale jf. Barnets lov § 137 i forhold til, om den iveerksatte stgtte deekker
behovet.

Hvis det vurderes, at der ikke skal ske en akut indsats pa din underretning,
falger folgende sagsgang:

Ved underretning om overgreb mod et barn eller en ung skal der finde en samtale
sted med barnet eller den unge. Ved underretning om overgreb mod et barn eller
en ung fra foreeldrenes side skal samtalen finde sted uden samtykke fra
foreeldremyndighedsindehaveren og uden dennes tilstedeveerelse. Bgrne-
Ungeradgiveren vil afholde samtalen hurtigst muligt.

Familieradgiveren tager kontakt til politiet ift. Evt. anmeldelse og koordinering ift.
Evt. videoafhgring.

Familieradgivningen kan sgge sparring hos Bagrnehus Nord ift evt. akut
handling/undersggelser.

Familieradgivningen inddrager foraeldrene (dette skal veere koordineret med politiet
| sager med mistanke mod forseldrene).

Familieradgivningen laver screening og treeffer afggrelse om bgrnefaglig
undersggelse.

Nar et barn eller en ung har vaeret udsat for overgreb, eller ved mistanke herom,
skal kommunalbestyrelsen til brug for den bgrnefaglige undersggelse efter 8
20 benytte det bgrnehus, som kommunen er tilknyttet.

Under behandlingen af en sag, hvor et bgrnehus benyttes, kan personalet

| bgrnehuset, politiet og anklagemyndigheden, sundhedsmyndigheder, autoriserede
sundhedspersoner og kommunale myndigheder, der lgser opgaver inden for
omradet for udsatte barn og unge, indbyrdes udveksle oplysninger om rent private
forhold om barnets eller den unges personlige og familiemaessige omstaendigheder,
hvis udvekslingen ma anses for ngdvendig af hensyn til barnets eller den unges
sundhed og udvikling.
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Familieradgivningen skal oplyse, om der er ivaerksat undersggelser af eller
indsatser for barnet, hvis der er underrette fra en fagperson. Orienteringen skal
sikre, at fagpersonen far viden om, at kommunen har fulgt op pa bekymringen og
underretningen. Kommunens orientering skal ske inden for rimelig tid, fx ved
iveerkseettelse af en undersggelse. Kommunen kan dog undlade at give
orienteringen, hvis seerlige forhold gar sig geeldende

Disse oplysninger kan du ikke fa, hvis du har underrettet som privatperson.

Du kontakter Familierddgivningen saledes

For sparring og radgivning indenfor almindelig arbejdstid kontakter du din
saedvanlige radgiver eller ringer pa Mariagerfjord Kommunes hovednummer 97 11
30 00 og beder om at tale med Familieradgivningen.

Hvis du star med en akut sag ringer du pa Familieradgivningens vagtnummer: TLF.
51287523.

Hvis du bliver bekymret for et barn eller en ung udenfor almindelig abningstid ringer
du til Politiet pa 114.
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Ved behov for krisehandtering af de gvrige barn

Ved alvorlige og dramatiske haendelser, der bergrer flere bgrn og unge eller hele
institutionen/skolen, kan PPR’s kriseteam tilkaldes med henblik pa tilstedeveerelse,
radgivning og vejledning.

Det kan eksempelvis veere, hvis et barn/ung har kreenket en andet barn/ung og der
er behov for stgtte og vejledning til, hvordan der tales med de gvrige bgrn/unge,
foreeldre og medarbejdere omkring den givne situation.

Det kan ogsa veere andre tilfeelde, hvor et barn/ung har vaeret udsat for overgreb
enten digitalt eller fysisk, hvor der er brug for vejledning til, hvordan situationen
handteres i forhold til de gvrige barn.

Bade Familieradgivningen og dagtilbuddet/skolen kan kontakte PPR’s kriseteam.
Der iveerkseettes altid en koordinerende indsats omkring haendelsen.

PPR’s kriseteam kan kontaktes her:

Leder af Kriseteamet:
Jonna Nygaard TLF: 2348 9471

Leder af PPR:
Rune Pedersen TLF: 2334 4557

| tilfeelde af konflikt mellem medarbejder og den kreenkende

| tilfeelde, hvor der har vaeret overgreb mod bgarn, kan der opsta situationer, hvor
medarbejderen i en eventuel konfrontation med kreenkeren kan blive udsat for vold
eller trusler.

| sadanne tilfaelde er det muligt for medarbejderen at fa krisehjaelp via Mariagerfjord
Kommunes interne kriseberedskab (RITS). | sddanne tilfeelde vil din leder sgrge for,
at kriseberedskabet kontaktes. Desuden skal politiet kontaktes, hvis medarbejdere
udseettes for vold eller trusler.

Pressehandtering

e Al handtering og kontakt til pressen sker via Mariagerfjord kommune fra Chef
eller Direktar for Familie, Arbejdsmarked og Uddannelse.
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Handtering og handleveje ved mistanke om vold og/eller seksuelle overgreb

Nedenstaende figur illustrerer de generelle handleveje og de saerlige handlinger
(grgnne felter), alt efter hvem mistanken retter sig mod:

Mistanke mod en
eller begge foreeldre

Mistanke mod andre
eller en ukendt

Mistanke mod en ansat
Kontakt til naermeste chef.

Chefen for Familie, Uddanelse
og Arbejdsmarked siker, at der
nedseettes en
handlings/koordineringsgruppe,
som koordinerer handlinger og
evt. presseberedskab.

Koordineringsgruppen skal
som minimum besta af lederen
af Familierddgivningen, lederen
pa barnet/den unges
dagtilbud/skole samt evt.
ledelsesrepraesentant fra
Sundhedsplejen og PPR.

Mistanke mod et
andet barn/unge

Sagen ma ikke
draftes med
foraeldrene

Inddragelse af
foraeldrene

Inddragelse af foreeldrene

Inddragelse af
foraeldrene

Skriftlig underretning
til Familierddgivningen
evt. telefonisk kontakt

Skriftlig underretning
til Familierddgivningen
evt. telefonisk kontakt

Skriftlig underretning til
Familieradgivningen evt.
telefonisk kontakt

Skriftlig underretning
til Familierddgivningen
pa begge/alle
involverede bgrn

evt. telefonisk kontakt

Familieradgivningen
treeffer beslutning om
det videre forlgb og
samarbejder med
tveersektorielle
samarbejdspartnere

Familieradgivningen
treeffer beslutning om
det videre forlgb og
samarbejder med
tveersektorielle
samarbejdspartnere

Familieradgivningen traeffer
beslutning om det videre forlgb
og samarbejder med
tveersektorielle
samarbejdspartnere

Familieradgivningen
treeffer beslutning om
det videre forlgb og
samarbejder med
tveersektorielle
samarbejdspartnere

Fasthold en normal
hverdag for barnet
med tryghed for
forudsigelighed. Veer
til radighed for at lytte
0g give omsorg

Fasthold en normal
hverdag for barnet
med tryghed for
forudsigelighed. Veer
til radighed for at Iytte
0g give omsorg

Fasthold en normal hverdag for
barnet med tryghed for
forudsigelighed. Veer til
radighed for at lytte og give
omsorg

Fasthold en normal
hverdag for barnet
med tryghed for
forudsigelighed. Veer
til radighed for at lytte
0g give omsorg

Veer opmaerksom pa det gvrige
personale og de gvrige
foreeldre.

Genoprettelse af tillid
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Nedenfor er en opsummerende tjekliste til, hvordan du skal agere, afhaengig
af din rolle

Ansat — ikke leder

e Du skal videregive din viden til din leder

e Du kender barnet bedst og derfor er du ansvarlig for at videregive bekymring
og viden til socialradgiver, sa de er godt kleedt pa til en bgrnesamtale.

e Du har underretningspligt til Familieradgivningen—ogsa selvom din leder ikke
er enig i din vedvarende bekymring

e Det er vigtigt at holde fokus pa barnet/den unge og stgatte det.

Leder

e Du har underretningspligt til Familieradgivningen. Du har mulighed for at
drafte din bekymring ved at ringe til Familieradgivningen.

e Lav en plan for handtering af sagen internt i institutionen/skolen/ klubben

e Tavshedspligt — det er veesentligt, at du husker at overholde denne. Har du
brug for sparring, sa overvej hvem du bruger til dette

e Kontakt din fagchef hvis du er i tvivl

Hvis mistanken retter sig mod en eller begge foreeldre

e Kontakt Familieradgivningen med det samme
e Lav en skriftlig underretning til Familieradgivningen
e Husk at du i dette tilfeelde ikke ma orientere foreeldrene om mistanken.

Hvis mistanken retter sig mod en kommunalt ansat (medarbejder eller leder)

e Kontakt din fagchef — der senere ogséa kontakter kommunens personalechef
om handtering af sagen.

e Du skal koordinere med fagchefen ift. at sende en skriftlig underretning til
Familieradgivningen.

Hvis mistanken retter sig mod en anden person end en ansat eller foraelder

e Kontakt Familieradgivningen med det samme

e Lav en skriftlig underretning til Familieradgivningen

e Du skal i dette tilfeelde orientere foraeldrene om mistanken.

e Overvej sammen med fagchefen orientering til bergrte/alle forseldre og barn
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e Overvej om der skal ske orientering til gvrige foraeldre og bgrn/unge, hvis
andre bgrn/unge kunne veere i risiko for ogsa at blive kraeenket

Hvis mistanken retter sig mod et andet barn i institutionen/skolen

e Planlaeg den paedagogiske indsats i forhold til bgrnene (kontakt evt. PPRs
kriseteam for vejledning)

e Det er vaesentligt at tale med de involverede bgrn og deres foreeldre

e Husk at du skal lave underretning til Familieradgivningen pa alle involverede
barn
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Det tveerfaglige og tveersektorelle samarbejde

Nar der opstar mistanke eller viden om, at et barn er udsat for overgreb, involverer
det en raekke fagpersoner fra forskellige faggrupper og forskellige sektorer. Savel
faggrupperne som sektorerne har hver deres ansvarsomrader, opgaver, roller og
kompetencer i sager om overgreb.

Den tveerfaglige og tveersektorielle indsats og samarbejdet mellem de forskellige
faggrupper og sektorer er central i arbejdet med barn, der udseettes for overgreb.

Formalet med samarbejdet er at yde en kvalificeret og helhedsorienteret indsats sa
skansom som muligt for barnet. Derudover er det vigtigt at koordinere de enkelte
skridt i sagen, sa handlingerne foretages i den rigtige reekkefalge.

Det tveerfaglige samarbejde

Fagpersonerne/faggrupperne i det tveerfaglige samarbejde kan deles op i tre vigtige
hovedgrupper, selvom der naturligvis for nogle faggruppers vedkommende kan
veere overlap eller andre funktioner:

e Dem, der arbejder direkte med bgrnene og de unge, f.eks. paedagoger og
lserere

e Dem, der har konsultative opgaver i forhold til skoler og dagtilbud pa
almenomradet, f.eks. PPR og sundhedsplejen

e Dem, der har myndighedsansvaret i bgrnesagerne, det vil sige
Familieradgivningen (myndighed).

Dagtilbud/Skole: Faggrupper, der arbejder direkte med bgrn, har typisk kontakt
med en stor gruppe bgrn. De har daglig kontakt med barnene og opnar dermed et
forholdsvist teet kendskab til bgrnene. Det giver dem mulighed for at observere en
seerlig optagethed, adfeerdsaendringer eller generel mistrivsel.

Den bekymring, mistanke eller viden, disse fagpersoner opnar, skal videregives til
myndighedsafdelingen i form af underretninger. Efter underretning har disse
faggrupper en vigtig rolle som barnets omsorgsperson, mens sagen behandles.

PPR/Sundhedsplejen: Faggrupper, der arbejder konsultativt, kan have direkte
kontakt med barn. De kan i disse sammenhaenge fa adgang til vigtige informationer
om barnets trivsel, udvikling og om saerlige problemstillinger, herunder mistanke
eller viden om, at et barn har veeret udsat for overgreb. Disse faggrupper har ogsa
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skeerpet underretningspligt og skal videregive bekymring, mistanke eller viden om
overgreb til Familieradgivningen (myndighedsafdelingen).

Derudover har de konsultative faggrupper ofte en seerlig radgivende rolle i forhold til
andre fagpersoner i kommunen. Det vil derfor veere vigtigt at teenke dem ind som
sparringspartnere og sgrge for Ilgbende kompetenceudvikling, sa de kan yde
kvalificeret radgivning til andre faggrupper om forebyggelse og tidlig opsporing af
overgreb mod bgrn.

Familieradgivningen: myndighedsradgiverne har ogsa kontakt med en raekke barn,
f.eks. i forbindelse med samtaler med bgrn ved nye underretninger og
opfalgningssamtaler med barn i eksisterende sager.

De vil derfor ogsa kunne fa informationer fra disse bgrn, der farer til bekymring,
mistanke eller viden om, at barnet har veeret udsat for overgreb.
Myndighedsradgivere har en seerlig handleforpligtelse i forhold til bgrn, der har
veeret udsat for overgreb, bade dem, de selv har faet gje pa, og dem, de har faet
kendskab til via underretninger. De har desuden en koordinerende rolle og en
forpligtelse til at samarbejde med en raekke tveersektorielle aktgrer (se neeste afsnit
om det tveersektorielle samarbejde).

Samtidig skal de veere opmaerksomme pa behovet for information til de tveerfaglige
samarbejdspartnere, om hvad der forventes af dem. For myndighedsradgivere kan
behandling af sager om overgreb mod bgrn veere en kompleks og udfordrende
opgave, som foregar i et hgjt tempo, samtidig med at mange interesser er i spil.

Det tveersektorielle samarbejde
De vigtigste aktarer i det tveersektorielle er:

e Bgrnehus Nord

e Politiet

e Bagrneafdelingen pa sygehuset samt det gvrige sundhedsveesen
e Familieretshuset

e Krisecentre.

De enkelte sektorers opgaver og ansvar beskrives i de kommende afsnit

Bgrnehus Nord
| alle landets fem regioner er der oprettet et barnehus til brug for kommunerne i
regionen. Mariagerfjord Kommune hgrer til Barnehus Nord, som er beliggende i
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Aalborg. Bgrnehuset arbejder med forhold, der vedrgrer seksuelle overgreb og vold
mod bgrn og unge.

Barnehuset skal bruges til undersggelse af et barns eller en ungs forhold, nar
barnet eller den unge har veeret udsat for overgreb eller ved mistanke herom.
Henvisning til Barnehuset skal ske via Barne- og Ungeradgiveren i kommunen.
Barnet eller den unge skal udredes i bgrnehuset, nar der er mindst to instanser
involveret — fx kommune og politi/sygehusvaesen. Det er dog fortsat kommunen,
der har myndighedsansvaret i sagen. Bgrnehuset er indrettet i bgrnevenlige
rammer og koordinerer bl.a. videoafhgring og retsmedicinsk/laegelig undersggelse,
samt udreder barnets eller den unges behandlingsbehov og yder krisebehandling til
barn eller den unge og foraeldre. Malet med at samle indsatserne i et bgrnehus er
bl.a. at sikre en koordineret tveerfaglig indsats mellem de involverede fagpersoner
og myndigheder. Barnet eller den unge far saledes bedre mulighed for at blive
undersagt skansomt samt mulighed for at komme sig over overgrebet.

Det overordnede formal med bgrnehusene er at bidrage til, at det enkelte barn eller
unge og dets netveerk far den bedst mulige hjeelp i sager om overgreb. Samtidig
skal bgrnehusene sikre en ensartet, hgj kvalitet i indsatsen i hele landet.

Familier kan ikke selv henvende sig i Bgrnehuset.

Samarbejde med politiet

Hvis der er tale om meget konkrete tegn pa vold eller seksuelle overgreb, anmelder
Familieradgivningen sagen til politiet hurtigst muligt. Hvis der indgives
politianmeldelse, handler Familieradgivningen i taet samarbejde med politiet i den
konkrete sag, og politiets og Familieradgivningens indsatser koordineres i et
samarbejde mellem politiet og Barne- og Ungeradgiveren.

Hvis tegnene er mere uklare, vurderes det i den enkelte sag, om det er mest
hensigtsmaessigt at kontakte familien og drgfte mistanken og herefter vurdere, om
der skal iveerkseettes hjeelpeindsatser, eller om der skal foretages politianmeldelse.
Statten til barnet eller den unge er ikke afhaengig af en evt. straffesags udfald, eller
om sagen anmeldes til politiet. Det betyder, at selvom politiet henlsegger sagen,
eller den formodede gerningsmand ikke dgmmes, vil der fortsat vaere en indsats |
Familieradgivningen for at hjeelpe barnet eller den unge.

| mange tilfeelde drgftes sager anonymt med en kontaktperson ved Nordjyllands
Politi i afdelingen for personfarlig kriminalitet. Samarbejdet sikrer, at
Familieradgivningens handlinger afstemmes med politiets muligheder for
efterforskning.
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Sygehus- og sundhedsvaesenets rolle

En anden vigtig aktar i forbindelse med sager om overgreb mod bgrn er sygehus-
og sundhedsveesenet. Sygehuse, bgrneafdelinger eller bgrnemodtagelse inddrages
| sager om overgreb for at undersgge, vurdere og dokumentere barnets eventuelle
fysiske skader efter overgrebet. De kan ogsa blive inddraget til at vurdere barnets
generelle helbredstilstand.

Denne vurdering kan fare til, at barnet visiteres til yderligere sundhedsfaglige
undersggelser. De sundhedsfaglige undersggelser foregar ofte pa sygehusets
bgrneafdeling.

Det er Barn- og ungeradgiveren der koordinerer og aftaler undersggelser af med
sygehuset i samrad med Politiet og Barnehus Nord.

Familieretshusets rolle

| sager vedrgrende skilsmisse eller samveer, hvor der er mistanke eller viden om
overgreb mod bgrn, kan der veere behov for et styrket samarbejde mellem
myndighedsafdelingen i kommunen og Familieretshuset. Det er Bgrn- og
ungeradgiveren, der vurderer om der er behov for at indlede et styrket samarbejde
med Familieretshuset i de enkelte sager?

Krisecentrets rolle
Barn i familier, hvor der er vold mellem foraeldre eller mod den ene foraelder, kan
komme i en situation, hvor der er behov for at tage ophold pa et krisecenter.

Kommunen er forpligtet til at tilbyde kvinder ophold pa et krisecenter el.lign., hvis
hun har veeret udsat for vold, trusler om vold eller tilsvarende krise i parforholdet.
Derudover er kommunen forpligtet til at tilbyde kvinden koordinerende radgivning i
forhold til bolig, skonomi, arbejdsmarked, skole, dagtilbud, sundhedsveesen m.m.

Hvis kvinden har bagrn med pa krisecenteret, skal kommunen tilbyde barnet
psykologbehandling

| de tilfeelde hvor der er barn involveret, vil der som hovedregel vaere behov for et
samarbejde mellem kommune og krisecenter. Krisecentret vil som udgangspunkt
altid have underretningspligt i denne situation, fordi et barn, der har veeret vidne til
vold, har veeret udsat for et (psykisk) overgreb.
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Kontaktoplysninger

Familieradgivningen

For sparring og radgivning indenfor almindelig arbejdstid kontakter du din
saedvanlige radgiver eller ringer pa Mariagerfjord Kommunes hovednummer 97 11
30 00 og beder om at tale med Familieradgivningen.

Hvis du star med en akut sag ringer du pa Familierddgivningens vagtnummer: TLF.
51287523.

Hvis du bliver bekymret for et barn eller en ung udenfor almindelig abningstid ringer
du til Politiet pa 114.

Sekretariat for Bgrn, Uddannelse og Arbejdsmarked
hvis du har praktiske spgrgsmal pa telefonnummer: 9711 3000.
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